
OCBC Information Classification: Public

TOGETHER WE ACHIEVE MORE

Pengumuman
Pembatasan Layanan OCBC Business 
sehubungan dengan Hari Suci Nyepi dan 
Hari Idulfitri 1446 H

Nasabah OCBC yang terhormat, 

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada PT Bank OCBC NISP Tbk (“OCBC”) sebagai rekan perbankan Anda.

Merujuk pada Kalender Hari Libur Nasional dan Cuti Bersama Tahun 2025, bersama ini kami informasikan bahwa 

pada hari Jumat, 28 Maret 2025 hingga Senin, 7 April 2025 terdapat pembatasan layanan OCBC Business untuk 

transaksi-transaksi sebagai berikut:

No. Jenis Transaksi Keterangan

1

Pemindahbukuan (Internal Fund Transfer / Own Fund 
Transfer), Account Sweep In/Out, Pembukaan & 

Pemeliharaan Rekening Deposito

Diproses

2
LLG/SKN, RTGS, Telegraphic Transfer, OCBC Network 
Transfer

Penginputan transaksi dapat dilakukan dan 

transaksi akan dijalankan pada tanggal 8 April 

2025.
3 BI-FAST, Transfer Online, Pembayaran & Pembelian Diproses
4 Pembayaran Pajak (E-Tax Payment) Diproses

5
Pembuatan ID Billing & Pembayaran Pajak (E-Tax 
Upload Batch), Online FX

Tidak dapat dilakukan

6 Bulk Payment
Penginputan transaksi dapat dilakukan dan 

transaksi akan dijalankan pada tanggal 8 April 

2025.

7 Non-Bulk Payment
Sesuai dengan ketentuan jenis transaksi no.1 -

4
8 Upload Member Virtual Account Diproses

9
Penerbitan & Amandemen Bank Garansi (BG) / Letter of 
Credit (LC)

Penginputan transaksi dapat dilakukan dan 

transaksi akan dijalankan pada tanggal 8 April 

2025.

Pada Hari Selasa, 8 April 2025 Layanan OCBC Business beroperasional seperti biasa.



OCBC Information Classification: Public

TOGETHER WE ACHIEVE MORE

Pengumuman
Pembatasan Layanan OCBC Business 
sehubungan dengan Hari Suci Nyepi dan 
Hari Raya Idulfitri 1446 H

Memasuki hari libur dan cuti bersama, waspada terhadap pesan yang mengatasnamakan 
OCBC. OCBC tidak pernah meminta PIN, OTP, ID Pengguna, Kata Sandi, & data pribadi Anda 
dengan alasan apapun. Lakukan transaksi hanya di kanal digital resmi OCBC Business web 
dan OCBC Business mobile. Informasi lebih lanjut web.ocbc.id/waspadapenipuan

Apabila membutuhkan informasi lebih lanjut atau terdapat pelaporan terkait hal ini, silakan hubungi

TANYA OCBC di 1500-999 atau +62-21-26506300 dari luar negeri (#2 Nasabah Bisnis), WhatsApp ke

08121500999, atau email ke clientservices@ocbc.id.

Segenap Karyawan dan Manajemen OCBC mengucapkan 

“Selamat Hari Raya Suci Nyepi dan Selamat Hari Idulfitri 1446 H, mohon maaf lahir dan batin.”

Hormat kami,

PT Bank OCBC NISP Tbk

https://www.ocbc.id/article/2025/03/14/waspada-penipuan-mengatasnamakan-ocbc-untuk-bisnis-lebih-aman
mailto:clientservices@ocbc.id
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